UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
SAN MARTIN

1DACS

CIONAL DE SAN MAR]

Monitor Sociolaboral
de Opinion Publica #7

Ano 3
Junio 2018

CAPACITACION Y ESTUDIOS
SOBRE TRABAJO
Y DESARROLLO



;QUE ES EL MONITOR SOCIOLABORAL?

El Monitor Sociolaboral de Opinion Publica desarrollado por el Centro de Capacitacion y
Estudios sobre Trabajo y Desarrollo (CETyD) consiste en una medicion trimestral basada en una
encuesta telefonica automatizada mediante la tecnologia IVR. Es un relevamiento de 1.400 casos
representativo de la poblacién residente del Area Metropolitana de Buenos Aires, comprendida
por la Ciudad de Buenos Aires y los 24 partidos que integran el conurbano bonaerense.

Su objetivo principal reside en aportar evidencia empirica sobre un conjunto de actitudes y percepciones de los
argentinos referidas al mundo del trabajo y a la coyuntura socio laboral. Asimismo, su caracter sistematico permite
monitorear la evolucion de tales actitudes y percepciones.

El estudio desagrega los indicadores en dos universos poblacionales distintos - poblacion en edad de trabajar y
poblacion ocupada - y en tres bloques principales:

1. Cultura laboral: valores y actitudes de la opinion publica vinculados al mundo del trabajo.

2. Percepciones socio laborales: percepciones sobre el entorno socio laboral y sobre la evolucion del mercado
laboral.

3. indice de Incertidumbre laboral (IDIL): con el objeto de registrar los mayores o menores niveles de
incertidumbre laboral el informe presenta un indice que resume en un unico indicador un conjunto de
percepciones sociolaborales concernientes a la situacion personal de cada encuestado como asi también a la
de su entorno percibido.
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PRINCIPALES CONCLUSIONES (1/2)

* En junio de 2018, la percepcion social sobre el presente y el futuro de la situacion laboral
empeor6 considerablemente con respecto a marzo (cuando se realizd la medicion anterior), y
también en relacion a junio de 2017. Incluso, en varias de las dimensiones indagadas se advierten las
visiones mas pesimistas desde que comenzo a realizarse la encuesta, en noviembre de 2016.

« Se podria afirmar que la irrupcion de la crisis cambiaria y financiera (como hecho determinante) afecto
drasticamente la mirada de la opinion publica respecto al escenario laboral.
En relacion a marzo de 2018,

O se incrementod la sensacion de inestabilidad laboral;

O aumento la percepcion de que la desocupacion y la informalidad afectan a un mayor nimero
de trabajadores;

QO un escenario de creciente precariedad surge claramente del retroceso de la satisfaccion de los
trabajadores por sus condiciones laborales y el incremento de empleadores que no cumplen
con los derechos laborales (segun la poblacion ocupada);

QO y se contrajo el poder adquisitivo de los ingresos laborales (también de acuerdo a la vision de
los propios trabajadores).
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PRINCIPALES CONCLUSIONES (2/2)

Una de las dimensiones mas afectadas por el cambio en el contexto macroeconomico tiene que ver
con los salarios y los ingresos reales. En junio de este afo, dos terceras partes del total de los
ocupados afirmoé que sufridé una reduccion del poder adquisitivo. Ademas, una proporcion equivalente
opind que la pérdida de la capacidad de compra se extendera a lo largo de todo el afio.

Frente a este contexto, la opinidn publica espera un incremento de la conflictividad en los proximos
tres meses, al mismo tiempo que se observa un aumento de la legitimidad de la protesta
sociolaboral.

Todo esto ocurre en un marco donde la neutralidad del gobierno nacional en la administracion de la
conflictividad es puesta en duda. La mayoria de la poblacion entiende que cuida los intereses de los
empresarios y, en simultaneo, sélo una pequena minoria considera que defiende los intereses de los
trabajadores. Por otra parte, se observa en la mejora en la percepcién del rol sindical
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EVOLUCION DE LA EMPLEABILIDAD

Desde septiembre de 2017 a la fecha se
evidencia un proceso de deterioro en las
posibilidades de encontrar trabajo que
perciben los encuestados.

Practicamente 7 de cada 10 encuestados consideran
que tienen menos posibilidades de encontrar trabajo
que un afo atras. Es decir que se percibe en forma
mayoritaria un proceso de contracciéon del mercado
laboral.

Mirado en perspectiva el indicador adquiere mayor
relevancia, ya que resulta especialmente llamativo el
salto de 11 puntos con relacion al valor registrado en
marzo.

Al examinar la serie completa, se observa que la actual
medicion de junio constituye la tercer medicion
consecutiva en la que el indicador muestra una
evolucion negativa.

En septiembre del afo pasado, el 47% de los
encuestados respondid que sus posibilidades se
habian reducido, dato que pone de relieve al 67%
actual.

En relacion a un aio atras, ;usted diria que hoy tiene mas,
igual o menos posibilidades de encontrar trabajo?

67,6

—i—Menos

nov.-16

Mas
Igual
Menos

No sabe

feb.-17 jun.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18

Evolucion del conjunto de los indicadores

jun-18

nov-16 feb-17 jun-17 sep-17 dic-17 mar-18
12,1 98 77 15,4 12,6 8,1 55
35,2 25,5 31,1 32,9 26,6 28,7 22,7
48,1 60,5 55,9 47 54,7 56,2 67,6
46 42 54 47 6,1 7 42
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ESTABILIDAD LABORAL PERCIBIDA DEL ENTORNO

El indicador referido al “fantasma del
desempleo” (experiencia de despido
reciente en entono cercano) venia
mostrando un comportamiento estable
entre junio de 2017 y marzo 2018. Sin
embargo, ahora muestra un marcado

incremento.

El porcentaje de quienes declaran algin despido
cercano crece casi 4 puntos, pasando del 48,8%
registrado en marzo al 52,3%.

Por su parte, la proporcion de quienes aseguran no
registrar despidos cercanos recientes cae del 43,7% al
36,4%.

El actual valor sélo es superado por la medicion de
febrero del afio pasado cuando un 583% de los
encuestados manifestd haber sido “testigo” de un
despido en su entorno cercano.

Si_bien se trata de una variable subjetiva, la misma

puede ser considerada como un nexo entre la

evolucion del humor social y la marcha “objetiva” de la

economia.

¢Alguien de su entorno mas cercano, familiares o

amigos se ha quedado sin trabajo en los ultimos tres

58,3

meses?

——Si

nov.-16

Si
No

No sabe

feb.-17

jun.-17

sep.-17

dic.-17

mar.-18

jun.-18

Evolucion del conjunto de los indicadores

nov-16
51,2
43,0
59

feb-17
58,3
34,9
6.8

jun-17
488
42,5
8,7

sep-17
48,9
45
6,1

dic-17
495
M5
9,1

mar-18
48,8
43,7
75

jun-18
52,3
36,4
11,4
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PERCEPCION SOBRE EL DESEMPLEO

La percepcion sobre el nivel de desempleo
alcanza el peor valor de todo el periodo
relevado.

1 de cada 2 encuestados considera que el desempleo ha
aumentado en los Ultimos tres meses, proporcion que
representa un crecimiento de 17 puntos en relacién al
porcentaje de encuestados que en marzo sostenian que
el desempleo habia aumentado.

En marzo un 29,8% percibia que el desempleo estaba
disminuyendo, mientras que en junio un 25,2% percibe
una evolucion positiva del desempleo.

Desde febrero del 2017 hasta la fecha, el indicador venia
mostrando una desaceleraciéon, incluso una tendencia
favorable. Tal proceso se revierte y se vuelve
marcadamente negativo en junio.

¢Usted diria que el desempleo en los ultimos tres meses
aumento, se mantuvo igual o bajé?

49,8

=4¢=—Aumento

51,0

nov.-16

Aumento
Igual
Bajo

No sabe

feb.-17

jun.-17

sep.-17

dic.-17

mar.-18

jun.-18

Evolucion del conjunto de los indicadores

nov-16
36,2
31,7
26,6
55

feb-17
49,8
221
23,8
43

jun-17
40
30,7
23,3
59

sep-17
40,8
29,1
25,6
4,5

dic-17
341
255
29,5
10,8

mar-18
343
28,6
29,8
72

jun-18
51
19,2
25,2
46
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PERCEPCION SOBRE INFORMALIDAD LABORAL

> Las percepciones sobre la evolucion de la

informalidad laboral alumbran un escenario Durante los tltimos tres meses, ;usted diria que el
de creciente precarizacion del empleo. trabajo no registrado...?
_ ‘ 47,6 =—¢—Aumento
» Por segunda vez consecutiva, creci6 de manera 45,0

significativa el porcentaje de quienes perciben que la
informalidad laboral esta creciendo.
39,0
» Los datos de junio lucen un marcado contraste con los
observados tres meses atras: en marzo, el 30,4%
sostenia que el trabajo no registrado se habia
mantenido igual mientras que un 39,0% opinaba que
estaba creciendo. Ahora, cae al 20,6% el porcentaje de 322
quienes ven estable la situacion de la informalidad ' 30,5
laboral y crece casi 7 puntos la proporcion de quienes

perciben un incremento en el empleo no registrado. - - - - - . . .
nov.-16 feb.-17 jun.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18 jun.-18

> El Unico antecedente similar de toda la serie relevada se ’ ! e
e ., Evolucion del conjunto de los indicadores
verifico en febrero de 2017, cuando la percepcion sobre

33,8

29,6

el comportamiento del trabajo no registrado también se nov-16  feb-17 jun-17 sep-17 dic-17 mar-18  jun-18

habia incrementado drasticamente. Aumento 32,2 476 30,5 338 29,6 39 45
Igual 327 27,9 35 31 331 30,4 20,6
Bajo 14,1 10,2 15,1 16,8 139 114 116
No sabe 21 14,3 19,3 183 234 19,2 23
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*Entre OCUPADOS

SATISFACCION LABORAL

Por tercera vez consecutiva, cayo la
satisfaccion de los trabajadores con su
situacion laboral general.

En septiembre del afio pasado, casi 6 de cada 10
trabajadores se declaraban satisfechos con su situacion
laboral, mientras que en junio de 2018, Unicamente 4
de cada 10 trabajadores se manifiestan de esa manera.

La contracara del fendmeno se observa en el
crecimiento del malestar con las condiciones laborales
imperantes: desde septiembre de 2017 a junio de 2018
la insatisfaccion laboral crecié casi 15 puntos.

La satisfaccion laboral es una variable en la que
impactan  distintos  factores, tales como Ia
incertidumbre, la evolucion de los salarios y el trato en
el ambito laboral, con lo cual un deterioro en la
satisfaccion laboral general refleja un retroceso de los
factores que inciden en ella.

¢Podria indicarme qué tan satisfecho se encuentra con su situacién
laboral actual?

=i—-Poco/ Nada Satisfecho
55,0

54,5

nov.-16 feb.-17 jun.-17 sep.-17 dic.-18 mar.-18 jun.-18
Evolucién del conjunto de los indicadores
nov-16 feb-17 jun-17 sep-17 dic-17 mar-18 jun-18

Muy/Bastante 5 453 50,2 58,7 508 48,1 403
Satisfecho

Poco/ Nada 46,7 545 493 M2 48,2 486 55
Satisfecho

No sabe 04 0,2 0,5 01 1 3,3 47
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ESTABILIDAD LABORAL PERSONAL PERCIBIDA

. ¢Qué tan preocupado esta usted por perder su trabajo actual?
Nuevamente crece de manera pronunciada

el miedo a perder el trabajo: el 54% de los

. ogs —6— Muy/ Bastante Preocupado
trabajadores se manifiesta preocupado o 553 54.0
muy preocupado por perder su empleo
actual.

El dato representa un incremento de 5 puntos
porcentuales con respecto a marzo, pero al examinar la
tendencia se advierte un proceso de agudizacién del
temor que se inicia en septiembre de 2017. Desde 39,6
entonces, la estabilidad laboral empezé a fragilizarse.

) o nov.-16 feb.-17 jun.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18 jun.-18
Desde septiembre de 2017 hasta junio de 2018, el

temor a perder el trabajo creci6 15 puntos
porcentuales. A lo largo del afo pasado, predominaron

quienes mostraban seguridad por sobre aquellos que
manifestaban temor. En junio de 2018, esas Evolucion del conjunto de los indicadores

proporciones se invirtieron y predomina el temor por nov-16 feb-17 jun-17 sep-17 dic-17 mar-18 jun-18
sobre la seguridad. Muy/ Bastante
Proocupado 44,5 55,3 459 39,6 435 49,1 54
Entre los trabajadores de nivel educativo mas bajo, el Ef:gélz\:)aa‘éi 532 435 50,7 55,5 54,5 43,2 426
miedo a perder el trabajo se agudiza todavia mas
(63%) No sabe 24 12 34 49 21 77 34
0).
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EVOLUCION PERCIBIDA DE LA CAPACIDAD ADQUISITIVA

Por lo que usted siente, ;en los Gltimos tres meses su poder

> Uno de los indicadores que suscita mayor adquisitivo o poder de compra se mantuvo igual, crecié o disminuy6?
consenso en la opinion publica alude a la
capacidad adquisitiva: el 76,3% de los 75 8 76,3

== Disminuy6

trabajadores coincide en que ha perdido
poder adquisitivo en los ultimos tres meses.

» Se trata de una percepcion negativa en la que
confluyen las diversas categorias ocupacionales:
empleadores, asalariados y cuentapropistas.

» Nuevamente, se trata de la tercera medicion
consecutiva en la que el indicador muestra una - - - - - - - -
evolucién negativa. En marzo, por ejemplo, el 67,1% nov.-16 feb.-17 JunA7 sep.-17 dic.-17 mar.-18 Jun.-18
sostuvo que venia perdiendo poder adquisitivo.

> A lo Iargo de toda la serie, la percepcién de Evolucion del conjunto de los indicadores

crecimiento en el poder adquisitivo nunca ha logrado nov-16 feb-17 jun-17 sep-17 dic-17 mar-18 jun-18
superar el 2% de los encuestados. Creci6 8,9 36 6,1 10,3 8,2 10,6 5,1
Se mantuvo
> Desde septiembre de 2017 a junio de 2018, el igual 241 2.2 28,1 307 28 20,1 17
porcentaje de quienes aseguran haber preservado su Disminuy® 65,1 758 65,5 58,5 63,5 67,1 763

poder adquisitivo practicamente se redujo a la mitad. No sabe 19 04 03 05 03 23 17
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EXPECTATIVAS SOBRE EL PODER ADQUISITIVO

Y pensando en como cree que van a evolucionar sus ingresos este aino,

La mirada sobre el futuro se encuentra ! o A - a €305 €&
¢cual de las siguientes opciones describe mejor su situacion?

ampliamente tenida de pesimismo. El 73,3%
de los trabajadores considera que sus
ingresos van a crecer por debajo de la
inflacion en los proximos meses.

69 4 —a&—Mis ingresos van a crecer por debajo de la inflaciéon 73.3

En septiembre de 2017 se verifico el valor mas positivo
de la serie, cuando el 52,1% de la poblacion ocupada
era pesimista con respecto a la evolucion futura de sus
ingresos. Desde entonces hasta junio de 2018, el - - - - - - -

pesimismo crecié mas de 20 puntos porcentuales. feb.-17 jun.-A7 sep-17 dic.-17 mar.-18 Jun.-18
Unicamente un 52% se manifiesta abiertamente Sl e el e
optimista, esto es, considera que sus ingresos van a
crecer por encima de la inflacion. A L Sl el A JIi=
Mas ingresos van a crecer
. . . mas que la inflacion 49 76 137 10,5 9,1 52
En sintesis, el terreno de Ia§ expectativas sobre el pisingresos van a crecer s ", 24 05 05 o7
futuro se encuentra tan deprimido como el plano de igual que la inflacion ' ' ' : : :
las percepciones sobre el presente. Mis ingresos van a crecer
P P P por debajo de la inflacion 69,4 59,1 521 56,6 59.9 733
No sabe 6,7 12 11,8 134 115 11,8
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*Entre OCUPADOS

CUMPLIMIENTO DE DERECHOS LABORALES

En junio de 2018, por tercera vez
consecutiva se deterioro la percepcion de
cumplimiento de derechos en el ambito
laboral.

El 42,2% de los trabajadores sostiene que sus derechos
son respetados, un 37,9% manifiesta que algunos
derechos si se respetan y otros no, mientras que un
13,2% dice que no se le respeta ningun derecho.

Mirada en perspectiva, se redujo 7 puntos la
proporcion de quienes declaran que sus derechos
laborales son respetados.

Del otro lado, el porcentaje de trabajadores que
manifiesta que no se le respeta ningun derecho pasé
del 8,3% al 13,2%.

Entre las mujeres se observa un agravamiento del
fendmeno de incumplimiento de las normas laborales:
mientras que el 42,2% de la poblacién ocupada
declaré que se cumplen los derechos laborales, entre

las mujeres ese porcentaje bajo al 37,5%.

En su actual trabajo, ;usted diria que respetan sus derechos laborales?

—o—Si se respetan

55,0
49,4 49,2
44 42,2
feb.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18 jun.-18
Evolucion del conjunto de los indicadores
feb-17 sep-17 dic-17 mar-18 jun-18

Si se respetan 447 55 494 49,2 42,2
Algunos derechos se
respetan y otros no 46,1 31 36,2 385 379
No se respeta ningin
derecho 74 9.4 9 83 13,2
No sabe 18 45 55 39 6,8
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INDICE DE INCERTIDUMBRE LABORAL (IDIL)

El IDIL consolida en un unico indicador distintas percepciones que dan cuenta de los
mayores o menores niveles de incertidumbre laboral de la poblacion ocupada. El IDIL
puede variar de 0 (minimo nivel de incertidumbre) a 10 (maximo nivel de
incertidumbre).

CONSTRUCCION DEL IDIL

El indice se basa en las preguntas asociadas a cada componente segun proporciones de respuestas «negativas» (n) y «positivas» (p) sobre el total de
encuestados ocupados. Segun la formula abajo sefialada, si todos los encuestados ocupados respondieran negativamente a una pregunta el indice
tomaria un valor 10, mientras que en el caso opuesto tomaria el valor 0. El valor relacionado a cada componente se calcula entonces como: indice parcial
=5*(n-p + 1) donde, n = proporcion de respuestas negativas sobre total de encuestados ocupados, y p = proporcion de respuestas positivas sobre
total de encuestados ocupados. Una vez calculado el indice parcial para cada componente, se promedian los siete indices de cada componente y se halla
el IDIL.

DIMENSIONES Y PREGUNTAS QUE INTEGRAN EL IDIL:

1. Empleabilidad auto-percibida:

¢Qué posibilidades tiene una persona como usted de encontrar un buen trabajo?

2. Evolucion percibida de la empleabilidad personal:

En relacion a un afio atras diria que tiene mas, menos o iguales posibilidades de encontrar un trabajo?
3. Satisfaccion laboral:

;Qué tan satisfecho se encuentra con su situacion laboral?

4. Estabilidad laboral personal percibida:

¢Qué tan preocupado esta usted por perder su trabajo actual?

5. Estabilidad laboral percibida del entorno:

¢Alguien de su entorno mas cercano se ha quedado sin trabajo en los Ultimos tres meses?

6. Evolucion percibida del desempleo:

¢Usted diria que el desempleo en los Ultimos tres meses aumentd, se mantuvo igual o bajé?
7. Expectativas sobre el desempleo:

Pensando en el futuro, en los préximos tres meses, ;qué cree que sucedera con el desempleo?

CETyD - IDAES - UNSAM - www.cetyd.unsam.edu.ar
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INDICE DE INCERTIDUMBRE LABORAL (IDIL)

10 - * INCERTIDUMBRE

> En junio de 2018 se produce un incremento
significativo de la incertidumbre y el

pesimismo sobre la situacion laboral.

> Entre las dimensiones mas relevantes que
explican este aumento de la incertidumbre

se encuentran el crecimiento del temor a
perder el trabajo y la disminucion de las
esperanza de conseguir un trabajo que
manifiesta la opinion publica en general y la
poblacion ocupada en particular.

- 0

» La acumulacion de mediciones fortalece la precision -INCERTIDUMBRE

del IDIL como percepcién de la opinién publica (y de
los trabajadores) sobre la situacion laboral. Nov16 Feb 17 Sep.17

» Su punto mas alto de negatividad fue en febrero de
2017 (previo al paro de la CGT), luego se ameseto
durante el afio electoral y retomé su tendencia SUB-INDICES DE LOS COMPONENTES DEL IDIL
negativa a partir de diciembre de 2017 (post reforma
previsional).

Evol. Estabilidad Expectativa Evol. Satisfaccion Estabilidad
empleabilidad laboral del sobre el Percibida del laboral
laboral
personal entorno desempleo desempleo personal

Empleabilidad
auto-percibida

> En junio de 2018, el IDIL muestra casi el mismo valor

que en febrero de 2017. 71 6,9 6,6 6,0 6,3 59 57
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DEFENSA DE LOS INTERESES DE LOS TRABAJADORES

> Las percepciones sobre representacién y En su opinidn, ;quién defiende mejor el interés de los trabajadores?

defensa de los intereses de los trabajadores
muestran un panorama fragmentado, cuyos
datos mas salientes son el lugar relegado en 22,5
el que se ubica al Gobierno Nacional en el 19,7

ranking y la mejora en la percepcion de los
sindicatos.

=—Los sindicatos —#&—El Gobierno Nacional

» Un 31,7% considera que quienes mejor defienden a los
trabajadores son los mismos trabajadores. En segundo
lugar aparecen los sindicatos, seleccionados por el
22,5%. Un 9,8% considera que es el gobierno nacional
el actor que mejor representa los intereses de los
trabajadores, actor que sélo supera a las empresas. , : : : :

Por su parte, en un claro sentimiento de desproteccion, jun.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18 jun.-18
un 26,5% declara que “nadie” defiende a los

trabajadores. Evolucién del conjunto de los indicadores

jun-17 sep-17 dic-17 mar-18 jun-18

» Se advierte un doble movimiento en cuanto a la Los mismos trabajadores 36 441 33,1 31,6 317

defensa de los iptereses d.e los trabajadores. Por un Los sindicatos 89 6.1 95 15,6 225

!adg, la referencia al goblerr?o n'aIC|onaI pres.e/nta en El Gobierno Nacional 176 71 "5 107 08
junio de 2018 una fuerte disminucion con relacion a las

.. . . Las empresas 71 54 3,6 2,7 43
mediciones anteriores. Por otro lado, la referencia a los

sindicatos muestra la tendencia opuesta: sélo tenian Nadie 2,1 213 286 222 %65

un 6% de reconocimiento en junio de 2017; pero un No sabe 6,1 61 138 8.2 53

ano mas tarde, el 22% de los encuestados considerd
que son ellos quienes defienden mejor los intereses de
los trabajadores.
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ORIENTACION ATRIBUIDA AL GOBIERNO NACIONAL

o o . Pensando en el Gobierno Nacional, ;cual de las siguientes frases
> El 60,9% de la opinion publica entiende describe mejor a qué sector defiende mas?

que el gobierno nacional defiende los

intereses de los empresarios. Unicamente _ o _

un 7% de la poblacién considera que “el El Gobierno de Macri cuida los intereses de los
. . . empresarios

gobierno cuida los intereses de los P

trabajadores”.

60,9

El Gobierno de Macri cuida los intereses de
todos por igual

» Distintos estudios de opinion publica vienen

MM sE El Gobierno de Macri cuida los intereses de los
revelando que, de manera mayoritaria, la opinion

Vel ' ; “ trabajadores

publica percibe un sesgo de clase en la orientacion

del gobierno nacional, en favor de los que mas

tienen.

No sabe 12,9

» En el ambito laboral, tal percepcion se refleja en una

extendida percepcion segun la cual el gobierno

cuida los intereses de los empresarios en detrimento

de |os trabajadores SeXO Edad Nivel Educativo

M F 18-30 31-50 51y mas Bajo Medio Bajo Medio Alto

Cuida los intereses de los

» Se configura una idea de «cancha inclinada», donde empresarios

64,6 56,8 69,6 63,1 53,9 60,6 61,5 65,5 57,4

el gobierno nacional no actia como actor neutral tCt(indaIosinterlesesde 175 210 166 151 246 152 221 142 268
sino a favor de los intereses de mayor poder, oo
. , o uida los intereses de los 78 6.2 50 50 101 91 83 78 30
desprotegiendo a la pata mas débil de la mesa. trabajadores : : : ' ' ' : : '
No sabe 101 160 88 168 114 151 81 125 128
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MIRADAS SOBRE CONFLICTIVIDAD SOCIOLABORAL

Usted cree que en los ultimos tres meses, ;los conflictos

laborales, movilizaciones y las huelgas....?
> La conflictividad laboral es percibida en Y g

aumento. El salto con respecto a la —e— Aumentaron 703
medicion de marzo resulta llamativo: crece
casi 20 puntos el porcentaje de quienes
perciben que la conflictividad sociolaboral
viene creciendo.

» El aumento de la conflictividad laboral se percibe
tanto para la actualidad como para los proximos 3 . . . . . ; .
meses (de un 51,7% pasa a un 70% de las opiniones). feb.-17 jun-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18 jun-18

> La "expectativa de conflictividad” (ver anexo) también

se ha agudizado: el 66,7% considera que en los Evolucion del conjunto de los indicadores

proximos meses las protestas y huelgas van a

, feb-17 jun-17 sep-17 dic-17 mar-18 jun-18
aumentar. Tres meses atras, durante el mes de marzo,
el valor correspondiente a esa creencia era del 48,9%. Aumentaron 524 525 5T 53,1 ST 703
Igual 324 259 236 28 26,9 19,2
Disminuyeron 10,5 141 11,4 9,3 12,6 2,7
No sabe 4,7 7,6 9,3 9,6 8,7 78
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LEGITIMIDAD DE LAS PROTESTAS

En su opinidn, ;la mayoria de los conflictos laborales,

> Uno de los indicadores donde se advierte el movilizaciones y huelgas obedecen principalmente a...?
cambio de tendencia en la opinion publica
es la valoracion de la sociedad sobre las
protesta social. Durante los ultimos meses
se advierte un aumento notable de su
legitimidad.

—&o—Reclamos legitimos = —#—Cuestiones politicas

54,8
53,6

» A lo largo de todo el ciclo analizado se mantuvo
estable una suerte de “empate ideologico” por el cual
se repartian en proporciones similares quienes
asignaban legitimidad a las protestas y quienes las
objetaban y las consideraban como “cuestiones
politicas no relacionadas con necesidad reales”.

39,7

feb.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18 jun.-18
» En los ultimos meses, tal empate se ha disuelto y

actualmente predomina en forma mayoritaria la
opinion segun la cual las protestas “son reclamos Evolucién del conjunto de los indicadores
legitimos”. Paralelamente, ha perdido terreno en la

A Lo , feb-17 sep-17 dic-17 mar-18 jun-18
opinion publica el postulado segun el cual las Rectamos lei

protestas son “cuestiones politicas”. eciamos 1egrimos 538 uz2 462 427 548

Cuestiones politicas 39,7 46,4 44,2 48,5 34,8

No sabe 6,7 9,4 9,6 8,8 10,3
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EMPLEABILIDAD AUTOPERCIBIDA

¢Qué posibilidades tiene una persona como usted de encontrar en la actualidad un buen trabajo?

0
22,1% 73,9% 742 762 715 7o
70 67,2 : 67,7
26,4
15,8 ’\//\_‘\‘
438
: nov.-16  feb.-17  jun-17  sep.- 17 dic-17  mar- 18 jun.- 18
MUY _altas _A_|tlas B?J:as NiUQU_na No sabe —o—Muy altas/ altas posibilidades
posibilidades  posibilidades ~ posibilidades posibilidad —8—Bajas/ ninguna posibilidad
== No sabe
m Edad Nivel Educativo Actividad Ocupacion
M F 18-30 31-50 51y mas Bajo Medio Bajo Medio Alto Ocupado bl Inactivo Empleador Asalariado Cuen.t 2
cupado Propia
Muy altas/altas 22,7 21,5 37,1 19,2 16,2 15,4 22,4 20,0 31,9 28,4 8,3 13,1 34,0 27,0 28,3
Bajas/ninguna 76,9 73,9 61,6 77,4 81,9 82,1 77,3 77,0 66,3 70,9 91,1 81,5 66,0 72,0 71,3
No sabe 0,3 4,6 1.3 34 1,9 2,5 0,3 3,1 1,8 0,7 0,6 5,4 - 1,0 0,4

CETyD - IDAES - UNSAM - www.cetyd.unsam.edu.ar

Monitor Sociolaboral de Opinion Publica - Aiho 3: #7 — Junio 2018 24



5,5

Mas posibilidades

EVOLUCION DE LA EMPLEABILIDAD

En relacion a un aio atras, justed diria que hoy tiene mas, igual o menos posibilidades de encontrar trabajo?

67,6

EVOLUCION

559 54,7

56,2

4,6 - \4— 42
4.2 . . . . . . .
nov.-16  feb.-17  jun-17  sep.-17  dic-17 mar-18  jun-18
Igual de posibilidades Menos posibilidades No sabe ,
g P P ——Mas =—Igual Menos No sabe

18-30 31-50 51y mas Bajo  Medio Bajo Medio Alto Ocupado c?J:Z:lo Inactivo Empleador Asalariado gl:::,t:
Mas 4,6 6,4 7,9 4,8 4,8 7,7 8,9 2,0 4,4 5,0 55 6,4 3,0 54 5,6
Igual 21,7 238 25,6 17,3 26,2 16,2 27,3 247 27,3 26,0 6,0 20,0 22,6 24,5 33,5
Menos 71,0 638 66,6 72,0 63,9 69,7 60,0 69,5 66,3 68,0 87,4 62,4 72,1 69,6 59,3
No sabe 2,7 59 - 59 51 6,4 3,8 3,8 2,0 1,0 1,0 11,2 2,3 0,5 1,7
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ESTABILIDAD LABORAL PERCIBIDA DEL ENTORNO

¢Alguien de su entorno mas cercano, familiares o amigos se ha quedado sin trabajo en los ultimos tres meses?

58,3

>1.2 48,8
43,0 X

34,9

EVOLUCION

48,9

49,5

4 ',5

11,4
) 59 6,8 8,7 6.1 9.1 75
Si
NO nov.-16 feb.-17 jun.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18  jun.-18
No sabe ——Si —=—No —4—No sabe
Nivel Educativo Actividad Ocupacion
. . s o . Deso- . . Cta.
M F 18-30 31-50 51y mas Bajo Medio Bajo Medio Ocupado Inactivo Empleador Asalariado .
cupado Propia
Si 53,5 50,9 48,4 61,4 46,2 47,9 49,7 58,2 78,1 44.4 49,2 55,9 49,4
No 32,8 40,2 40,8 23,4 45,7 37,6 28,9 37,0 19,6 45,1 45,0 28,6 41,2
No sabe 13,7 8,8 10,8 15,2 8,1 14,4 21,3 4,8 2,3 10,5 5,8 15,6 9,4
CETyD - IDAES - UNSAM - www.cetyd.unsam.edu.ar 26
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PERCEPCION Y EXPECTATIVA SOBRE EL DESEMPLEO

PERCEPCION

¢Usted diria que el desempleo en los ultimos tres meses
aumento, se mantuvo igual o baj6?

51,0

4,6

EXPECTATIVA

Y pensando en los préoximos tres meses, ;qué cree que
sucedera con el desempleo?

48,1

22,6

Aumento Se mantuvo igual Bajo No sabe Aumentara Se mantendré igual Bajara No sabe
49,8 >1 46,7 48,1
40,3 40,8
36,1 36,9 35,1
28 P 26,8
8 254 - 23 22,6
\./\22 S5 i *—\.,4/_!5, 173
5,5 43 5,9 45 7,2 4i6 ' 9 ,
nov.-16 feb.-17 jun.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18 jun.-18 nov.-16 feb.-17 jun.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18 jun.-18
—4—Aumento —&-Igual Bajo No sabe —4— Aumentara =-Igual Bajara No sabe
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PERCEPCION Y EXPECTATIVA SOBRE INFORMALIDAD
LABORAL

PERCEPCION EXPECTATIVA

Durante los ultimos tres meses, ;usted diria que el Y pensando en los préoximos tres meses, ;qué cree que
trabajo en negro...? sucedera con el trabajo en negro?

45,5 47,5

Aumentd Se mantuvo igual Bajo No sabe Aumentara Se mantendré igual Bajara No sabe

47,6 45 44 47,5

32,2

3
206 2 ' 185
143 19,3 ' &3 138 16,8 4 ;
11 10,2 b s 139 11,4 11,6 14.2 i 156 = 134
nov.-16 | feb.-17 | jun.-17 | sep.-17 | dic.-17 | mar.-18 | jun.-18 | feb.-17 | jun.-17 | sep.-17 | dic.-17 | mar.-18 | jun.-18
=—&—Aumento =& |gual Bajo No sabe —&— Aumentara —&-|gual Bajara No sabe
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CAPACIDAD ADQUISITIVA DE LOS TRABAJADORES

PERCEPCION

Y pensando en la capacidad adquisitiva de la mayoria
de los trabajadores, ;usted diria que en los ultimos tres
meses...?

75,3

EXPECTATIVA

Y pensando en los proximos tres meses, ;usted diria
que la capacidad adquisitiva de la mayoria de los
trabajadores...?

70,5

4,0 4.6 6,6 7,2
Mejord Se mantuvo igual Empeord No sabe Mejorara Se mantendré igual Empeorara No sabe
75,3
67,5 70,5
61,3
58,7 57,1 57,5 54,8 54,1
30,2 488
1 = 2-6’7 235 532
16,1 15,8
2'/&7 114 2
5,2 6,6 o 59 9.9
— V‘_ S " 7:2
58— 6 T2 443 91 = 67— 13 61 g5 86
feb.-17 jun.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18 jun.-18 feb.-17 jun.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18 jun.-18
—4—Mejord —&—|gual Empeoro No sabe —4—Mejorara =-|gual Empeorara No sabe
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INDICE DE INCERTIDUMBRE LABORAL (IDIL)
JUNIO 2018

+ INCERTIDUMBRE

10 -

oII III III II

INCERTIDUMBRE
Cta.
18-30 31-50 - Empleador Asalariado Prop. CABA -

SEXO EDAD OCUPACION ZONA

CETyD - IDAES - UNSAM - www.cetyd.unsam.edu.ar

Monitor Sociolaboral de Opinion Publica - Aiho 3: #7 — Junio 2018 30



SATISFACCION LABORAL

¢Podria indicarme qué tan satisfecho se encuentra con su situacion laboral actual?

EVOLUCION

40,3% 59,0%

58,7
54,5 55

39,2

28,6

15,8

4,7
4 0,2 0,5 0,1 1 33

l_‘i y 4‘ |+ y —f y T T \
nov-16 feb-17 jun-17 Sep'17 dic-18 mar-18 jun-18

4,7

Muy satisfecho Bastante Poco satisfecho Nada satisfecho No sabe Muy/ Bastante Satisfecho

satisfecho =-Poco/ Nada Satisfecho
—a&=—No sabe
Sexo Edad Nivel Educativo Ocupacion
M F 18-30 31-50 51y mas Bajo Medio Bajo Medio Alto Empleador Asalariado P(r:c::.ia
Muy/ Bastante Satisfecho 39,6 41,5 47,8 30,7 49,3 30,6 254 45,7 47,5 38,4 42,1 36,3
Poco/ Nada Satisfecho 53,1 58,4 40,3 65,3 50,3 61,1 57,2 54,3 50,8 61,1 51,3 61,5
No sabe 7,4 0,1 11,9 4,0 0,4 8,3 17,4 - 1,6 0,5 6,6 2,2
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ESTABILIDAD LABORAL PERSONAL PERCIBIDA

¢Qué tan preocupado esta usted por perder su trabajo actual?

EVOLUCION

54,0% 42,6%

55,3 55,5 54

31,5
225 23,5
19,1
17,7
24 12 34 49 2,1 34
3,4 nov.-16  feb.-17 jun.-17 sep.-17 dic.-17 mar-18  jun-18
T T T
Muy preocupado  Bastante Poco Nada No sabe —4—Muy/ Bastante Preocupado
preocupado preocupado preocupado —8-Poco/ Nada Preocupado
=4=—No sabe
Sexo Edad Nivel Educativo Ocupacion

M F 18-30 31-50 51y mas Bajo Medio Bajo Medio Alto Empleador Asalariado P?::.ia

Muy/Bastante preocupado 53,5 54,7 36,8 64,4 50,4 63,1 45,4 53,1 51,3 54,0 55,4 49,1

Poco/Nada preocupado 42,3 43,3 51,9 34,5 48,5 36,9 37,4 449 46,8 45,3 40,2 48,1

No sabe 4,2 2,0 11,3 11 1,2 - 17,1 2,0 1,9 0,7 4.3 2,8
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EVOLUCION PERCIBIDA DE LA CAPACIDAD ADQUISITIVA

Por lo que usted siente, ;en los ultimos tres meses su capacidad adquisitiva o poder de compra se mantuvo igual, crecié o disminuyé?

76,3 ,
75,8 76,3
67,1
65,1 65,5 635
58,5
1,7
30,7
B _ o 28,1 28
Creci6 Se mantuvo igual Disminuy6 No sabe
10,3 10,6
v 89 ' '
3 3,6 23 ,
Emplead Asalariad Cta. ' ’ 0,5 03 '
mpleador salariado EioeE s .g_____._.
Crecid 37 1,7 16,4 nov.-16 feb.-17 jun.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18 jun.-18
Se mantuvo igual 18,2 17,6 13,5
Disminuy6 78,1 78,1 69,7 =&—Creci6 =l=Se mantuvo igual Disminuy$ =—=No sabe
No sabe - 2,6 0,4
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EXPECTATIVAS SOBRE LA CAPACIDAD ADQUISITIVA

Y pensando en como cree que van a evolucionar sus ingresos este aino, ;cual de las siguientes opciones describe mejor su situacion?
73,3

EVOLUCION

733
69,4
59,1 59,9
56,6
52,1
97 11,8
5,2
Mis ingresosvana  Misingresosvana  Mis ingresos van a No sabe
5 - i 224
crecer mas que la crecer |gu§[ quela crecer por dgpajo de 21,3 195 195
inflacion inflacion la inflacion 169
7,6
Cta feb.-17 jun.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18 jun.-18
Empleador Asalariado ;
Propia
Mas 9,7 2,5 9,6 =&—Mas ingresos van a crecer mas que la inflacién
Igual 9.7 6.5 195 =& Mis ingresos van a crecer igual que la inflacion
Menos 776 742 66.9 Mis ingresos van a crecer por debajo de la inflacidn
=—No sabe
No sabe 3,0 16,8 4,0
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CUMPLIMIENTO DE DERECHOS LABORALES

En su actual trabajo, ;usted diria que respetan sus derechos laborales?

EVOLUCION

13,2
Si, se respetan 74 o o 83 68
et
feb.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18 jun.-18

No se respeta ningun derecho o—Si se respetan

= Algunos derechos se respetan y otros no

No sabe No se respeta ningun derecho
=#—No sabe
Edad Nivel Educativo Ocupacion

M F 18-30 31-50 51y mas Bajo Medio Bajo Medio Alto Empleador Asalariado P?;:'ia
Si 44.9 37,5 51,0 34,3 47,8 35,9 43,6 47,2 42,4 54,7 39,5 40,0
Algunos 32,9 46,2 34,7 41,2 351 24,9 38,0 36,7 45,8 28,8 42,6 30,8
No 13,1 13,4 6,1 19,5 8,6 27,7 16,4 5,9 8,4 13,8 14,6 8,5
No sabe 9,1 2,9 8,2 5,0 8,5 11,5 2,0 10,2 34 2,8 3.3 20,6
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DEFENSA DE LOS INTERESES DE LOS TRABAJADORES

En su opinion, ¢

31,7

Los mismos
trabajadores

Los mismos
trabajadores

Los sindicalistas

El Gobierno Nacional
Las empresas

Nadie

No sabe

Los sindicatos

Sexo
M F
29,6 34,0
243 20,4
8,2 11,5
4,6 3,9
28,7 24,1
4,6 6,0

El Gobierno
Nacional

Edad
18-30 31-50
36,1 32,6
27,2 24,1
6,9 57
1.4 4.8
26,8 26,2
1,5 6,6

Las emp

51y mas

28,2

18,1
154
54
26,7
6,1

quién defiende mejor el interés de los trabajadores?

resas

Bajo
23,6

33,1
6,4
6,4

20,7
9,8

Nadie

Nivel Educativo

Medio Bajo Medio
30,7 36,3
15,3 17,0
15,5 10,3

1,6 3,8
32,7 30,2
4,2 2,5

No sabe

Alto

38,2

17,1
11,5
2,8
27,6
2,8

EVOLUCION

44,1
36
331 31,6 31,7
— 5
1 : 19,7
8
g'? 1 ! j

8
g‘s_Gré < ﬁ 2,7 5,?

9

jun.-17

sep.-17

dic.-17

mar.-18

Ocupado

32,2

22,1
9,6
4,0

28,5
3,7

=&—_0s mismos trabajadores
El Gobierno Nacional

== os sindicatos
== Las empresas

=l—Nadie No sabe
Actividad Ocupacion
LI Inactivo Empleador Asalariado
cupado

30,7 31,4 35,2 35,2
30,6 21,5 13,3 23,6
4,5 11,6 9,5 7,9
3,5 51 13,4 2,6
28,1 21,4 25,6 26,6
2,5 9,1 3,1 4,0

jul.-18

Cta.
Propia

20,8

24,4
14,6
0,4
36,5
3,2
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MIRADAS SOBRE CONFLICTIVIDAD SOCIOLABORAL

PERCEPCION EXPECTATIVA

Usted cree que en los ultimos tres meses, ¢los conflictos Usted cree que en los proximos tres meses, ¢los
laborales, movilizaciones y las huelgas....? conflictos laborales, movilizaciones y huelgas....?
70,3 66,7

7,8 9,8
2,7 2,9
Han aumentado  Se han mantenido  Han disminuido No sabe Van aaumentar  Se van a mantener  Van a disminuir No sabe
igual igual
70,3 67,5 66,7
55,7 57,8
52,4 52,5 ' 53,1 517
, ' : 471 489 489
. S ——
324
259 236 28 26,9 28,7 24,4 239 265
.\‘ ! . 19’2 18,4 ] 20,6
14075 7,6I w, 9,6 M 9,66 ‘j-*’ 7 g—— ‘m
& === ————— —— . —8— §
feb.-17 jun.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18 jun.-18 feb.-17 jun.-17 sep.-17 dic.-17 mar.-18 jun.-18
=&—Aumento =—|gual Disminuyé =—No sabe =—Aumentara == |gual Disminuira =—No sabe
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LEGITIMIDAD DE LAS PROTESTAS

En su opinion, ;la mayoria de los conflictos laborales, movilizaciones y huelgas obedecen principalmente a...?

EVOLUCION

53,6

Reclamos legitimos por
necesidades y 9.4
derechos insatisfechos

8,8

54,8

34,8

10,3

Cuestiones politicas

que no tienen que ver feb.-17 sep.-17 dic.-17
con necesidades reales

=—&—Reclamos legitimos

No sabe
== No sabe

Deso-

mar.-18

jun.-18

=8 Cuestiones politicas

E 18-30 31-50 51y mas Bajo  Medio Bajo Medio Alto Ocupado Inactivo Empleador Asalariado
cupado Propla
Reclamos
legitimos 555 54,0 53,9 56,8 53,5 59,4 48,2 52,0 54,3 52,5 79,4 54,2 48,1 55,2 47,5
g;?tis::;es 33,1 369 36,3 27,7 40,9 24,8 46,9 38,1 38,8 36,0 18,7 35,7 46,2 28,6 50,4
No sabe 11,4 9,1 9,8 154 5,6 15,8 4,9 9,8 6,9 11,5 1,9 10,1 5,7 16,2 2,1
CETyD - IDAES - UNSAM - www.cetyd.unsam.edu.ar 38

Monitor Sociolaboral de Opinion Publica - Aiho 3: #7 — Junio 2018



FICHA TECNICA

Trabajo de campo

29y 30 de junio de 2018

Ambito

Area Metropolitana de Buenos Aires

Diseno muestral

Muestra probabilistica estratificada por poblacion. Datos
ponderados segun sexo, nivel educativo y edad.

Poblacion mayor de 16 afos residente en hogares

Universo particulares.
Nivel de confianza 95%

Error muestral +/- 2,6
Tamano de la muestra 1.400 casos

Instrumento de
recoleccion

Cuestionario de preguntas cerradas

Sistema de consulta

Telefonica IVR
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